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Naziv projekta: Promocija i umrežavanje usluga psihosocijalne pomoći i zdravstvene

skrbi za hrvatske branitelje i stradalnike Domovinskog rata.

Kodni broj: UP.02.2.2.10.0042

Korisnik:

- Centar za ruralni razvoj CERURA HR

Partneri:

- Županijska Podružnica Udruge hrvatskih dragovoljaca Domovinskog rata Krapinsko-

zagorske županije

- Udruga hrvatskih branitelja liječenih od PTSP-a Sisačko-moslavačke županije

- Udruga hrvatskih vojnih invalida Domovinskog rata Gospić

Ukupna vrijednost projekta iznosi 1.570.665, 60 HRK:

- Europska unija iz Europskog socijalnog fonda sufinacira projekt u iznosu od 

1.335,065,76 HRK,

- obavezni udio nacionalnog sufinanciranja iz Državnog proračuna Republike Hrvatske 

iznosi 235.599,84 HRK.

Razdobolje provedbe projekta:

- 05.02.2020 – 05.06.2021.
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1. UVOD

Osnovni cilj Operativnog programa Učinkoviti ljudski potencijali je pridonijeti rastu 

zapošljavanja i jačanju socijalne kohezije u Hrvatskoj. Operativnim su programom razrađena 

ulaganja u četiri temeljna područja: zapošljavanje i tržište rada, socijalno uključivanje, 

obrazovanje i cjeloživotno učenje te potpora javnoj upravi.

Ovaj projekt provodi se u okviru OP ULJP, Prioritetne osi 2, Specifičnog cilja 9. i 1.: Razvoj i

širenje mreže izvaninstitucionalnih usluga za hrvatske branitelje i stradalnike Domovinskog 

rata.

U aktivnostima projekta sudjeluje minimalno 120 pripadnika ciljnih skupina. Projekt pruža 

izvaninstitucionalne usluge kroz grupne podrške, edukacije o zdravstvenim i socijalnim 

problemima te mogućnosti rješavanja istih kroz projekte aktivnosti. Pripadnici ciljne skupine 

su motivirani, osnaženi i educirani u rješavanju vlastitih problema, poboljšavaju svoje 

zdravstveno stanje, ublažavaju socijalnu isključenost i povećavaju kvalitetu života.

Projekt ima širi društveni aspekt jer senzibilizira zajednicu za nove oblike rješavanja 

problema braniteljske populacije kroz ravnomjerniju mrežu zdrastvenih i socijalnih usluga u 

zajednici.



2. CILJEVI PROJEKTA

Cilj projekta je umrežavanje izvaninstitucionalnih usluga za hrvatske branitelje i stradalnike 

Domovinskog rata.

Poseban cilj projekta je doprinijeti poboljšanju kvalitete življenja hrvatskih branitelja i 

stradalnika Domovinskog rata, njihovoj socijalizaciji, prevladavanju posljedica Domovinskog

rata te pozitivnom utjecaju, kako na lokalne zajednice tako i društvo u cjelini kroz razvoj i 

širenje mreže izvaninstitucionalnih usluga.

Projekt se provodi na području Cetinske krajine i Gospića čije su polovice teritorija okupirani 

za vrijeme rata, Gline koja je u potpunosti okupirana, a posljedice su vidljive i danas zbog 

depopulacije i gospodarske devalvacije prostora te na području Krapinsko-zagorske županije 

gdje nije bilo ratnih događanja ali su branitelji dali veliki doprinos (ljudski i materijalni) za 

oslobađanje zemlje. Nekada zajedno sudjelujući u ratnim operacijama danas surađujemo u 

zajedničkim programima braniteljske populacije. 

Kako ne postoji organizirana izvaninstitucionalna potpora braniteljskoj populaciji a udruge 

nemaju dovoljno kapaciteta zbog toga će ovaj projekt doprinijeti poboljšanju zdravstvenog 

stanja braniteljske populacije i umanjihti njihov rizik od socijalne isključenosti.

3. CILJNE SKUPINE

Ciljane skupine su hrvatski branitelji koji su izloženi zdravstvenim problemima koji 

zahtijevaju dugotrajno liječenje, imaju psiholoških problema prouzročenih iz ratnih zbivanja, 

obiteljskih problema, usamljenosti i starosti, imaju financijskih problema te su u riziku od 

socijalne isključenosti i siromaštva. Problemi nezaposlenih branitelja su frustriranost 

vlastitom situacijom, bolest, siromaštvo, socijalna isključenost. 

Hrvatski ratni vojni invalidi zbog bolesti i starosti sve više imaju zdravstvenih problema i 

sve su manje uključeni u zajednicu, zbog stresa i PTSP-a rastu obiteljskih problemi, ovisnost i



nasilje u obitelju, a zbog dugotrajne bolesti, invalidnosti i starosti imaju poteškoće u 

obavljanju svakodnevnih životnih aktivnosti. 

Članovi obitelji poginulih i nestalih hrvatskih branitelja traumatizirani su gubitkom člana 

obitelji, narušenog su zdravlja, izloženi su usamljenosti, rijetkih su i ugroženih kontakata. 

Također, članovi obitelji stradalnika imaju obiteljske probleme zbog psihosocijalnih i 

zdravstvenih problema člana obitelji, nemaju dovoljno znanja o bolestima stradalnika i 

izvaninstitucionalnoj srbi. 

4. ELEMENTI PROJEKTA

Projekt je podijeljen u četiri dijela, odnosno elementa projekta.

1. Element 1: „Pružanje usluga psihosocijalne pomoći“

2. Element 2: „Pružanje usluga u kući u obavljanju svakodnevnih životnih aktivnosti“

3. Element V: „Promidžba i vidljivost“

4. Element PM: „Upravljanje projektom i administracija“.



5. ELEMENT 1: „PRUŽANJE USLUGA PSIHOSOCIJALNE 

POMOĆI“

Prvi element projekta je „Pružanje usluga psihosocijalne pomoći“ koji uključuje četiri 

radionice, tribinu, osnivanje i rad Kluba veterana u 4 grada.

Radionice: „PTSP – što dalje“ održavaju se u Sinju, Gospiću, Zaboku i Kutini za minimalno 

40 pripadnika ciljne skupine koji će biti osnaženi novim znanjima i vještinama samopomoći i 

ublažavanja posljedica stresa i PTSP, prevencije, komuniciranja i ovladavanja emocijama 

kako bi izbjegli suicidno ponašanje.

Radionica: „Socijalno mentorstvo“ održava se za minimalno 16 pripadnika ciljne skupine 

koji će biti osnaženi motivirani i osposobljeni za mentoriranje te će primjenivati stečene 

vještine i znanja kako bi doprinijeli socijalnoj uključenosti branitelja i kvaliteti njihovog 

življenja čime doprinose socijalnoj uključenosti njih samih kao i mentorirane braniteljske 

populacije. 

Na radionicama: „Programi volontiranja“ pripadnici ciljne skupine usvajaju potrebna 

znanja o volontiranju kao što su Zakon o volontiranju, priprema i izrada programa 

volontiranja kroz partnerske udruge, te provođenje volontiranja kroz partnerske organizacije. 

Održat će se 2 radionice, svaka u trajanju od 2 dana u svakom od 4 mjesta, a svaki dan će 

sudjelovati minimalno10 pripadnika ciljne skupine. 

„Radionice u Klubu veterana“ - organiziraju se četiri ciklusa radionica po 1 dan u svakom 

mjestu na teme: a) programi psihosocijalne pomoći i podrške, b) motivacijske radionice, c) 

jačanje osobnih kompetencija pripadnika ciljne skupine i d) socioterapija. 

Svaki partner u sklopu ovog elementa osniva i oprema Klub veterana koji je namijenjen za 

okupljanje, druženje, osoposobljavanje, educiranje i zbrinjavanje pripadnika ciljnih skupina 

kojima je potrebna psihosocijalna pomoć.



Također, održat će se i Tribine: „Edukativno-savjetodavni rad po pitanju fizičkih 

oboljenja i prevencija te očuavanja zdravlja hrvatskih branitelja“. Održavaju se u Sinju, 

Gospiću, Zaboku i Glini, a na svakom predavanju sudjeluje minimalno 15 branitelja koji su 

potaknuti na preventivne pregledele kako bi na vrijeme otkrili i liječili bolesti koje povećavaju

smrtnost hrvatskih branitelja. 

Aktivnosti iz ovog projekta traju 16 mjeseci. 

Koji su dokazi za utvrđivanje pripadnosti ciljnoj skupini u ovom elementu projekta?

Hrvatski branitelj/stradalnik Domovinskog rata:

-  potvrda o statusu hrvatskog branitelja iz Domovinskog rata (koju izdaje: Ministarstvo

obrane, odnosno Ministarstvo unutarnjih poslova) ili

- rješenje o statusu hrvatskog ratnog vojnog invalida iz Domovinskog rata (izdaje:

Nadležni ured državne uprave u županiji odnosno nadležno upravno tijelo Grada

Zagreba) ili

- potvrda o statusu člana obitelji smrtno stradalog hrvatskog branitelja iz Domovinskog

rata odnosno nestalog hrvatskog branitelja iz Domovinskog rata (izdaje: Nadležni ured

državne uprave u županiji odnosno nadležno upravno tijelo Grada Zagreba)

Članovi obitelji hrvatskog branitelja/stradalnika Domovinskog rata:

Dijete/roditelj hrvatskog branitelja/stradalnika Domovinskog rata:

- preslika osobne iskaznice s vidljivim OIB-om/preslika drugog odgovarajućeg

dokumenta na kojem je vidljiv OIB/JMBG djeteta ili roditelja hrvatskog branitelja iz

Domovinskog rata (provjera: Uvid u osobno stanje građana - elektronički zapis za

dijete/roditelja hrvatskog branitelja/stradalnika Domovinskog rata – izvod iz matične

knjige rođenih)

Supružnik hrvatskog branitelja/stradalnika Domovinskog rata:

-  uvid u osobno stanje građana - elektronički zapis za hrvatskog branitelja/stradalnika

Domovinskog rata – izvod iz matične knjige vjenčanih ili

- sudsko rješenje o postojanju izvanbračne zajednice



6. ELEMENT 2: „PRUŽANJE USLUGA U KUĆI U 

OBAVLJANJU SVAKODNEVNIH ŽIVOTNIH 

AKTIVNOSTI“

Drugi element projekta je „Pružanje usluga u kući u obavljanju svakodnevnih životnih 

aktivnosti“, a ciljana skupina su hrvatski branitelji. 

Aktivnosti obuhvaćaju zapošljavanje 4 gerontodomaćina/ce koji/e će u 12 mjeseci 

braniteljima pomagati u obavljanju kućanskih poslova (čišćenje stambenog prostora, 

održavanje higijene, pranje i glačanje rublja, plaćanje režija, pomoć u pripremi obroka, 

odlazak u trgovinu, ljekarnu, tržnicu), uključivati ih u društvene aktivnosti te biti im pratanja 

u svrhu obavljanja liječničkih pregleda, terapija i kontrola. Tako će pomagati starijim, 

bolesnim i invalidnim braniteljima u svakodnevnom životu, a ujedno se širi mreža 

izvaninstitucionalnih usluga i poveća se kvaliteta življenja hrvatskih branitelja.

Vrednuje se rad i kvaliteta rada pružatelja usluga kako bi se ostvarili ciljevi i pokazatelji 

projekta.

Aktivnosti iz ovog elementa traju 12 mjeseci.

7. ELEMENT V: „PROMIDŽBA I VIDLJIVOST“.

Treći element projekta naziva se „Promidžba i vidljivost“ i traje 16 mjeseci. Povodom toga, 

otvora se nova internetska stranica projekta gdje se objavljeju sve informacije o projektu, 

aktivnostima i korištenim materijalima. U sklopu projekta održavaju se četiri konferencije o 

projektu, a medijska promocija projekta vršit će se kroz radio emisije i spotove, plakate, letke,

brošure i objave na web stranici projekta, kako bi se pripadnici ciljnih  skupina i javnost 

senzibilirali o samom projektu, ciljevima, ciljnim skupinama, pokazateljima, aktivnostima i 

očekivanim rezultatima. Također, izrađuju se i promotivni materijali: roll-up plakati, stolne 



zastavice RH i EU, plakati, letci, brošure o projektu, kompleti blokova i olovki, majice i 

slično. 

Aktivnosti ovoga elementa traju 16 mjeseci. 

8. ELEMENT PM: „UPRAVLJANJE PROJEKTOM I ADMINISTRACIJA“

Četvrti element projekta je „Upravljanje projektom i administracija“. 

Projektni tim čine voditelj i asistenti iz partnerskih organizacija koji pripremaju, provode i 

kontroliraju aktivnosti, te evaluiraju i izvještavaju prema Ugovoru o dodjeli sredstava. 

Projektni tim od 4 člana iz partnerskih organizacija upravlja projektom: sve aktivnosti 

planiranja, organiziranja, praćenja, kontrole i upravljanja ljudskim, materijalnim, financijskim

i vremenskim resursima u svrhu provedbe projektnih aktivnosti kako bi se ostvarili rezultati i 

ciljevi projekta, izvještavanje o provedbi projektnih aktivnosti i pokazateljima te financijsko 

izvještavanje. Projektni tim u sklopu projekta održavaju redovne sastanke projektnog tima.

Partnerske organizacije provode projekte aktivnosti na svom području, odgovorne su za rad 

Klubova veterana, zapošljavaju asistente voditelja projekta kako bi dostatno osigurali 

upravljačke resurse, podižu kapacitete i stvaraju infrastrukturu i mrežu usluga za braniteljsku 

populaciju.

Vrednuje se rad pružatelja usluga kako bi se ostvarili ciljevi i pokazatelji projekta.

Aktivnosti ovog elementa traju 16 mjeseci. 



9. POKAZATELJI PROJEKTA

- Broj pružatelja socijalnih usluga koji provode projekte – 4 (Centar za ruralni razvoj 

CERURA HR, Županijska Podružnica Udruge hrvatskih dragovoljaca Domovinskog 

rata Krapinsko-zagorske županije, Udruga hrvatskih branitelja liječenih od PTSP-a 

Sisačko-moslavačke županije i Udruga hrvatskih vojnih invalida Domovinskog rata 

Gospić.

- Broj hrvatskih branitelja i članova njihovih obitelji i stradalnika Domovinskog rata – 

120.

U projektu je sudjelovalo minimalno 120 pripadnika ciljne skupine koji su animirani, 

senzibilizirani, educirani, motivirani i osnaženi koristili usluge iz projekta što je doprinijelo 

povećanju kvalitete življenja i socijalnog uključivanja, a partneri su podignuli vlastite 

kapacitete što dugoročno stvara pretpostavke za nastavak ovakvih aktivnosti.

Internetska stranica projekta ostaje u funkciji, iznose se primjeri dobre prakse, problemi i 

rješenja, a financira se iz natječaja. 

Klubovi veterana su opremljeni i vodi ih osposobljeni branitelji, a troškovi će se pokrivati iz 

donacija i natječaja.

Kroz projekt podignuti su kapaciteti partnera i stručnjaka, a rad Klubova veterana vodi u 

umrežavanje na nacionalnom nivou i suradnju s JSL-ima, županijama i drugim dionicama koji

skrbe o braniteljskoj populaciji. Time se doprinosi kvaliteti života i smanjenju rizika od 

socijalne isključenosti branitelsjek populacije, a rezultati se diseminiziraju na lokalnoj, 

regionalnoj i nacionalnoj razini.

Rezultati projekta i aktivnosti utječu na dostatnost i ravnomjerniju razvijenost mreže 

socijalnih usluga u zajednici, poboljšane su metode rada s braniteljskom populacijom, u koju 

se uključuju osim institucija, osposobljenih stručnjaka i partneri koji samim time čine i mrežu 

pružatelja usluga u zajednici, povećavaju dostupnosti i kvalitetu socijalnih usluga, 

zaustavljaju se trendovi institucionalizacije, istovremeno podižući kvalitetu života branitelja i 

podupirući njihovu socijalnu uključenost. 



10. KONTAKTI 

Korisnik:

Centar za ruralni razvoj CERURA HR

Brnaze 410, 21 230 Sinj

Tel/fax: +385 21 824 504

e-pošta: d.ruralis@gmail.com

www.branitelji.cerura.hr

Partneri:

ŽP UHHDR KZŽ, Kumrovečka 6, Lug Zabočki 36a, 49210 Zabok

UHBL PTPS-a SMŽ, Trg dr. Franje Tuđmana 6, 44400 Glina

UHVIDR-a Gospić, Bana Ivana Karlovića 1, 53000 Gospić

Publikacija je sufinancirana u okviru Operativnog programa Učinkoviti ljudski potencijali 2014-2020. iz

Europskog socijalnog fonda.
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11. SAŽETAK

Projekt doprinosi poboljšanju kvalitete življenja hrvatskih branitelja i članova 

njihovih obitelji i stradalnika Domovinskog rata, njihovoj socijalizaciji, 

prevladavanju posljedica Domovinskog rata te pozitivnom utjecaju, kako na 

lokalne zajednice tako i društvo u cjelni kroz razvoj i širenje mreže 

izvaninstitucionalnih usluga.

Više o EU fondovima na www.strukturnifondovi.hr i www.esf.hr

http://www.strukturnifondovi.hr/
http://www.esf.hr/

